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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO OSSZEFOGLALOJA

A jelen adatkezelési tajékoztatd a jansik Autéhaz Kft. honlapjanak felhasznal6i és latogatoi
személyes adatai kezelésével kapcsolatos feltételeket révid, tomor és atlathaté médon, az
alabbiakban foglalja 0ssze:

« Az adatkezel6: a Jansik Autéhaz Kft. (2700 Cegléd, Korosi tt 28..), e-
mail: cegled@jansik.hu, tigyfélszolgalati telefon: 06-(53 314-005

« Az adatkezelés célja:

(i) A weboldal felhasznalhatésdganak és mindségének elemzése,

(i) kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas Onnel a Jansik Autohaz Kft. termékeivel és
szolgaltatasaival kapcsolatban,

(iii) az On iigyfélszolgilati bejelentéseinek elintézése;

(iv) tesztvezetésre jelentkezés céljabol valo adatkezelés

« Az adatkezelés jogalapja:

(i) Az On hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan, amennyiben
az adatkezelés az Onnel val6 kapcsolatfelvétel és kapcsolattartdssal osszefiiggésben
torténik, illetve ha On nem az iigyfeliink és kapcsolatba 1ép az iigyfélszolgalatunkkal,
az ehhez sziikséges mértékben. On jogosult arra, hogy hozzajarulasat bArmikor
visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét.

(ii) Amennyiben On az iigyfeliink, vagy leendd iigyfeliink, az adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan szerz6dés teljesitéséhez, illetve a szerzddés
megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges,
az ahhoz sziikséges korben amennyiben kapcsolatba 1€ép az tigyfélszolgalatunkkal,
vagy igénybe veszi az Assistance szolgaltatasunkat.

(iii) Az adatkezelés jogalapja tovabba a GDPR 6. Cikk (1) bek. f) pontja alapjan a
Suzuki jogos érdeke a weboldal felhasznalhatdsaganak és mindségének elemzése
céljabol.

« Cimzettek kore: Az On adataihoz a Jansik Autéhaz Kft-n beliil az értékesitésii
osztély, a szervizosztaly, az adminisztrativ osztaly, alkatrész és az IT Osztaly férhet
hozza a ,,sziikséges ismeret elve” alapjan. Tesztvezetésre jelentkezést kovetden a
kapcsolatfelvételhez sziikséges adatait 5 évig , igy az On altal megadott nevet, email
cimet és telefonszdmot a Jansik Autohaz Kft. megorzi. Adatfeldolgozoként a Jansik
Autéhéaz Kft. adminisztrativ szolgéltatast nyujté adatfeldolgozoéi jarnak el.

« Az On jogai: On kérelmezheti az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és On
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint megilleti az
adathordozhat6saghoz val6 jog;
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A jelen adatkezelési tdjékoztat6 a Jansik Autohaz Kft. honlapjanak felhaszndloi és latogatoi
személyes adatai kezelésével kapcsolatos feltételeket teljes terjedelmiikben kozli:

Ki az adatkezel6?
A Jansik Autéhaz Kft. (2700 Cegléd Korosi ut 28.,), e-mail: cegled@jansik.hu,
tigyfélszolgalati telefon: 06-53-314-005.
Mi az adatkezelés célja?
(1) A weboldal felhasznalhat6saganak és mindségének elemzése, kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas Onnel a Jansik Autéhaz Kft. altal
forgalmazott termékekkel,
(i1) €s szolgaltatasaival kapcsolatban,
(iii)  az On tigyfélszolgalati bejelentéseinek elintézése;
Milyen személyes adatokat kezeliink?
A weboldal felhasznalhatésdganak és mindségének elemzésével kapcsolatban az aldbbi
adatokat  kezeljiikk, 1igy kiilonosen ("Bongészéssel €s  honlap  felhasznalasi
szokasokkalkapcsolatos adatok"):
« az On altal haszn4lt bongész6 és az operacids rendszer tipusa, a bongészd nyelve,
« az On IP cime, az oldalakhoz val6 kapcsolédas datuma és idépontja, a kapcsolodasok
szdma, az On 4ltal latogatott oldalak a térkép szolgiltatissal kapcsolatban az On
foldrajzi tartézkodasi helye

Ugyfélszolgélatunkkal torténd kapcsolatfelvétel céljabol ("Ugyfélszolgalati adatok"):
« az On szamunkra megadott e-mail cime,
« az On szamunkra elkiildott iizenetek tartalma és kommunikaciés meta adatai.

Ezen adatok megadisa onkéntes, azonban azok megadasa hidnyaban nem lesziink képesek
kapcsolatot felvenni és kapcsolatot tartani Onnel. Felhivjuk a figyelmét, hogy a szdmunkra
kiildott iizeneteiben azon személyes adatok tekintetében, amelyekkel kapcsolatban nem
rendelkeziink jogalappal vagy adatkezelési céllal, toroljiik vagy anonimizéljuk.

Az Onnel torténd kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds céljabol ("Kapcsolattartisi adatok"):

« az On nevét, ami sziikséges az On azonositasa céljabol;

« az On e-mail cimét, ami szitkséges az Onnel torténd kapcsolattartashoz, illetve a
tavollevok kozotti szerzodéssel kapcsolatos kommunikacidkhoz;

+ az On telefonszamat



Ezen adatok megadisa onkéntes, azonban azok megadasa hidnyaban nem lesziink képesek
kapcsolatot felvenni és kapcsolatot tartani Onnel.

Mi az adatkezelés jogalapja? Az On hozzdjarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan:

« az Onnel valo kapcsolattartassal osszefiiggésben torténik;
« amennyiben On nem iigyfeliink és kapcsolatba 1ép az ligyfélszolgalatunkkal, az
ehhez sziikséges mértékben;

On jogosult arra, hogy hozzijarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan szerzddés teljesitéséhez, illetve elokészitéséhez
sziikséges:

«  Amennyiben On jelenlegi iigyfeliink és az 4ltalunk vagy partnereinken keresztiil
nyujtott szolgaltatast (pl. Suzuki Mester+, Assistance) kivanja igénybe venni,
vagy kapcsolatba 1ép az iigyfélszolgalatunkkal.

Az adatkezelés jogalapja tovabbd a Jansik Autéhaz Kft. jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés(f) pontja alapjan:

« A weboldal felhasznalhat6saganak €s mindségének elemzése a Suzuki
allaspontja szerint szintén jogos érdeken alapul.

Suzuki a jogos érdekének mérlegelése soran figyelembe vette az On érdekeit, jogai és
szabadsagai sérelmének lehetséges mértékét, amit az adatkezelésiink okoz, illetve figyelemmel
volt Jansik Autéhaz Kft. szervezeti felépitésére és miikodésére. Jansik Autéhiz Kft. allaspontja,
hogy ez az adatkezelés, amely ahhoz sziikséges, hogy On a weboldalt meg tudja latogatni és a
weboldalon felkinalt funkcidkat és egyéb, harmadik felek 4ltal nyujtott kényelmi
szolgaltatasokat tudja hasznélni, figyelemmel Suzuki altal biztositott garancidkra - nem
korlatozza aranytalanul az On személyhez fiiz8d6 jogait.

Az oldal megfeleld mikodéséhez hasznalt siitikr6l és egyéb technoldgidkrdl a  Siiti
Tajékoztatoban olvashat tobbet.

Mi az adatkezelés idétartama?

« Bongészéssel és honlap felhasznalasi szokasokkal kapcsolatos adatokat
legfeljebb az oldal latogatasatol szamitott 1 honapig 6rziink meg.

«  Ugyfélszolgalati adatokat legfeljebb az Onnel tortént legutolsé kapcsolatfelvételt
kovetd 3 évig Orizziik meg.

« Kapcsolattartasi adatokat legfeljebb az Onnel tortént legutolsé kapcsolatfelvételt
kovetd 3 évig Orizziik meg.

« Tesztvezetési adatokat legfeljebb a tesztvezetéstdl szamitott 5 évig Orizzilk meg



Ki fér hozza az adatokhoz?

Az On adataihoz Jansik Autéhaz Kft.-n beliil értékesitési osztily, a szervizosztily, az
adminisztrativ osztaly, alkatrész és az IT Osztaly férhet hozza a ,,sziikséges ismeret elve”
alapjan. Tesztvezetésre jelentkezést kovetden rogzitjik a kapcsolatfelvételhez sziikséges
adatait, igy az On altal megadott nevet, email cimet és telefonszdmot. Adatfeldolgozoként
Jansik Autéhaz Kft IT Osztaly szolgaltatast nyu;jtéd adatfeldolgozoi jarnak el.

Mik az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?
Az iranyad6 adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelden On jogosult:

) a személyes adataihoz hozzaférést kérni;

(i1) a személyes adatai helyesbitését kérni;

(iii))  aszemélyes adatai torlését kérni;

(iv)  aszemélyes adatai kezelésének korlitozasat kérni;
V) adathordozhat6sag biztositasat kérni;

(vi)  tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen

(ideértve a profilalkotds ellen torténd tiltakozast, valamint az automatikus dontéshozatallal
Osszefiiggd egyéb jogokat).

Igy Ont megilleti:

» Hozziféréshez valé jog: On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arra
vonatkozéan, hogy személyes adatai kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést
kapjon. A hozzaférési jog tobbek kozott kiterjed az aldbbi informacidkra is: az
adatkezelés célja, a kezelt személyes adatok kategdriai, azon cimzettek vagy cimzettek
kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolt€k vagy kozolni
fogjak. On jogosult mésolatot kérni az adatkezelés ala esd személyes adatairdl. Tovabbi
masolatok kérése esetén az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat
szamithatunk fel.

» Helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsiik az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az adatkezelés céljinak fiiggvényében On
jogosult arra, hogy On kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését, ideértve azok
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd kiegészitését is.

» Torléshez valé jog: (elfeledtetéshez vald jog) On jogosult arra, hogy kérésére toroljiik
az Onre vonatkozé személyes adatokat, és kotelesek lehetiink arra, hogy az ilyen
személyes adatokat toroljiik.

» Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog: On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk
személyes adatai kezelését. Ilyen esetben az On adatait megjeldljiik, és azokat kizarélag
csak meghatarozott célokbdl kezelhetjiik.

» Az adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On
altal rendelkezésiinkre bocsijtott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban On megkapja, tovabba On jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat On egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznank.



 Tiltakozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon a személyes adatai altalunk torténé kezelése ellen,
mely esetben megkovetelheté toliink, hogy tovabb mar ne kezeljik az On
személyes adatait. Amennyiben Ont tiltakozishoz val6 jog megilleti, és On
gyakorolja ezen jogat, az On személyes adatait nem kezeljiik tovabb ilyen célokbél.
Ezen jog gyakorlasa koltségekkel nem jar. Ez a jog nem illeti meg Ont, kiilonosen
amennyiben a személyes adatai kezelése szerzodéskotést megelozé 1épések
megtételéhez, vagy mar megkotott szerzodés teljesitéséhez sziikséges.

A jogait On tgy gyakorolhatja, hogy kozvetleniil kapcsolatba 1ép veliink, a fent megadott
elérhetdségeink ttjan. On a jogai feltételezett megsértése esetére panasszal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/C., telefon: +36-1-391-1400, telefax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).




